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第１条(個人情報の取り扱いについて) 
(1) 株式会社コンピュフランカ(以下、当社)は、当社の事業で知り
得たお客様の個人情報の取り扱いについて、その重要性を深く認
識し、適 切な取得、利用及び提供を行うと共に、お客様の個人情
報に関する権利を保証するために本個人情報取扱規定を定め、以
下に定める 事項について実施・遵守いたします。  
 
(2) 当社サービスをご利用いただいた場合、当規定に同意してい
ただいた上でのご利用とみなします。 
 

第２条(業務内容) 
(1) 語学の先生紹介サービス(連絡先情報提供サービス)およびこ
れに付随する業務 
 
(2) その他当社が営むことができる業務及びこれらに付随する業
務(今後取り扱いが認められる業務を含む) 
 

第３条(利用目的と目的外利用の禁止) 
当社が取得した個人情報につきましては、以下の利用目的の範囲
内で適切に利用し、その範囲を超えた利用はいたしません。 
 
(1) 当社が提供する各種サービス(以下、当社サービス)のお申し
込み受付のため 
(2) 当社サービスをご利用いただく際の確認のため 
(3) 市場調査やデーター分析等による当社サービスの研究や開発
のため 
(4) 当社サービスに関する各種ご提案やご案内のため 
(5) 当社サービスの事後管理のため 
(6) 各種リスクの把握および管理のため、その他お客様との取引
を適正かつ円滑に履行するため 
(7) 当社サービスにおけるお客様プロフィールとしての公開のため。
但し、登録時に公開を目的としてお客様にご登録いただいた情報
に限 られます。 
(8) 当社サービスにおいて、先生が、生徒からの連絡先として登録
された情報を、生徒から購入の申し込みがあった場合に公開する
ため 
 

第４条(個人情報の共有と開示) 
当社は、お客様から収集した個人情報を、以下のいずれかに該当
する場合を除き、第三者に提供・開示などをすることはありませ
ん。 
(1) お客様の事前の同意がある場合 
(2) お客様が希望する製品やサービスを提供するために、情報の
開示や共有が必要と認められる場合 
(3) お客様に製品やサービスを提供する目的で、当社からの委託
を受けて業務を行う会社が情報を必要とする場合 
(4) 裁判所や警察等の公的機関から、法律に基づく正式な照会を
受けた場合 
 
(注意事項) お客様が登録した個人情報のうち、当社サービスでお
客様のプロフィールとしての公開を目的とした情報については、事
前にお客様の同 意があった情報として扱われ公開されます。 
 

第５条(法令・規範の遵守) 
当社は、個人情報の保護に適用される法令、国が定める指針その
他の規範を遵守するための規定・実施手順書を策定し、適切に運
用します。 
 

第６条(安全対策の実施) 
当社が取得した個人情報に対しその安全性を確保するため、外部
からの不正アクセス・個人情報の漏えい・滅失、または毀損等など
のリスクに対して適切な予防及び是正処置を講じます。 
 

第７条(クレーム及び相談への対応) 
当社の個人情報の取扱い及び個人情報保護に対する運用実態に
関して、お客様からのクレーム及び相談並びに当該個人情報の開
示・訂 正・削除などの要請を受けた場合には、適切かつ迅速に対
応します。 
 

第８条(継続的改善) 
当社は、本個人情報取扱規定を遵守し、継続的な見直しと改善を
図っていきます。 
 

第９条(制定年月日) 

2008/12/1 

 

第１０条(最終改定年月日) 
2009/1/24 
 

第１１条(事業者の名称) 
株式会社 コンピュフランカ 
 

第１２条(責任者) 
代表取締役 槌野 友則 


